
　　【指定管理者】社会福祉法人道塾会

　　中項目

20 20.00点

①ニーズの把握と対応 5 5.00点

②苦情等への対応 5 5.00点

③施設の平等利用 5 5.00点

④サービスの向上 5 5.00点

30 27.25点

①管理運営の適切性 5 5.00点

②自主事業の実効性 15 15.00点

③情報の収集及び発信 5 5.00点

④地域との連携及び協調 5 2.25点

25 26.50点

①維持管理経費の縮減対策 10 11.50点

②事業収支計画の適正な執行 15 15.00点

20 16.75点

①安定的な管理運営 5 5.00点

②組織整備と人員確保等 5 5.00点

③危機管理の状況 5 1.75点

④管理運営への意欲 5 5.00点

5 5.00点

100 95.50点

25 27.00点

①入所者の主体性の尊重 5 5.00点

②職員間の共通理解 5 5.00点

③入所者処遇計画の策定 5 5.00点

④適切な福祉サービスの実施 5 7.00点

⑤プライバシーの保護 5 5.00点

25 25.00点

①標準的なマニュアル等の整備 5 5.00点

②職員間の共通理解 5 5.00点

③定期的な自己評価の実施 5 5.00点

④福祉サービスの質の向上 5 5.00点

⑤福祉サービス実施状況の記録 5 5.00点

150 147.50点

(ｱ) (ｲ)

Ｂ

　　大項目
配点

５  個人情報の保護

３  経済性

４  安定性

２  効率性

伊達市養護老人ホーム潮香園指定管理者実績評価表（７年度分）

市の評価

総合評価
(ｲ)が(ｱ)を上回る　：Ａ
(ｲ)が(ｱ)の８割以上：Ｂ
(ｲ)が(ｱ)の８割未満：Ｃ

※配点項目に加え、特別に評価する点があった場合、市の評価の
合計(ｲ)が配点の合計(ｱ)を上回る場合があります

合計

小計

特
別
評
価
項
目

１　福祉サービスの適切性

２  福祉サービスの質の確保

基
本
評
価
項
目

１  平等性



　令和６年度と比較して改善が見られます。特に、入所者の状態像に合わせ
た訪問リハビリや通所介護を利用し、理学療法士等の専門職の関わりを深め
た点については評価いたします。一方、転倒等の事故が減少傾向にあります
が、誤薬事故の増加が見られました。マニュアルの見直し後は事故が発生し
ていないとのことでありますので、引き続き徹底した事故防止に努めてくだ
さい。
　また、安定した施設運営に向けて、今後も継続的にＰＲ活動を行い、安定
した入所者の確保に努めてください。あわせて、地域との交流活動、特に地
元自治会との連携をより一層深め、地域に開かれた施設づくりができるよ
う、今後とも適切な管理運営にあたってください。

評価に係るコメント


