
　　【指定管理者】北海石油株式会社

　　中項目

20 19.00点

①ニーズの把握と対応 5 4.00点

②苦情等への対応 5 5.00点

③施設の平等利用 5 5.00点

④サービスの向上 5 5.00点

30 30.00点

①管理運営の適切性 15 15.00点

②自主事業の実効性 5 5.00点

③情報の収集及び発信 5 5.00点

④地域との連携及び協調 5 5.00点

25 25.00点

①維持管理経費の縮減対策 10 10.00点

②事業収支計画の適正な執行 15 15.00点

20 20.00点

①安定的な管理運営 5 5.00点

②組織整備と人員確保等 5 5.00点

③危機管理の状況 5 5.00点

④管理運営への意欲 5 5.00点

5 5.00点

100 99.00点

(ｱ) (ｲ)

Ｂ

評価に係るコメント

　　大項目
配点

大滝サービスステーション指定管理者実績評価表（７年度分）

市の評価

総合評価
(ｲ)が(ｱ)を上回る　：Ａ
(ｲ)が(ｱ)の８割以上：Ｂ
(ｲ)が(ｱ)の８割未満：Ｃ

基
本
評
価
項
目

１  平等性

２  効率性

３  経済性

４  安定性

５  個人情報の保護

※配点項目に加え、特別に評価する点があった場合、市の評価の合計
(ｲ)が配点の合計(ｱ)を上回る場合があります

　全ての項目において目標及び計画のとおり運営され、市の要求水準を満たしてい
ると評価します。
　また、自主事業にも力を入れた事業運営に取り組み、安定した収益を上げている
点を高く評価します。
　今後も地域に欠かせない石油製品の供給施設として、サービスの向上と地域の
ニーズに応えられるよう施設の管理運営に取り組んでください。

合計
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